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Qualificazione e rafforzamento degli uffici pubblici delle Prefetture-UU.TT.G 2023-2025 - CUP F13C25000050005 Fondo 
Asilo Migrazione ed Integrazione (FAMI 2021-2027) - Annualità 2024-2027 Obiettivo Specifico 2 Migrazione legale e 
Integrazione – Misura di attuazione 2.d) - Ambito di applicazione 2.m) – Intervento a) Capacity building, qualificazione e 
rafforzamento degli uffici pubblici – “Qualificazione e rafforzamento degli uffici pubblici delle Prefetture-UU.TT.G 2023-2025” 

 
Scheda di Progetto 

 
Obiettivo generale: 
 
L’obiettivo del progetto è rafforzare la collaborazione tra istituzioni e attori pubblici e privati per 
migliorare la governance, il coordinamento e l’efficacia dei servizi dedicati all’accoglienza e 
all’inclusione socio-economica dei cittadini di paesi terzi. 
Attraverso il ruolo attivante della Prefettura, il progetto mira a consolidare e innovare le prassi 
operative della rete territoriale, favorendo una gestione comune delle vulnerabilità, la 
coesione sociale, l’accesso ai diritti e la diffusione di una cultura della legalità, così da rendere 
il territorio una comunità più integrata e competente. 
 
Attività: 
 
MACROAZIONE  

 
AZIONE 

 
OUTPUT/RISULTATI 

A. Governance, 
analisi dei bisogni e 
programmazione dei 
percorsi di capacity 
building 
 

A1. Sotto Tavolo del Consiglio Territoriale sul capacity 
building degli operatori/trici che lavorano con persone 
straniere - livello provinciale (2 incontri).  

Pratiche di collaborazione 
tra servizi e percorsi 
formativi 

A2. Tavoli tematici (3 incontri) su elementi emersi nel corso 
del tavolo generale capacity building allargati a privato 
sociale/associazioni di migranti in uno spirito di 
scambio di informazioni e capacity building. 
 

Pratiche di collaborazione 
tra servizi e percorsi 
formativi 

B. Formazione e 
aggiornamento delle 
competenze 

B1. Percorso di co-progettazione con operatori e operatrici 
destinatari degli interventi formativi 

Contenuti utili alla 
programmazione degli 
interventi formativi 

B2. Percorsi di formazione socio-antropologica, giuridica, 
organizzazione e gestione dei conflitti sulla base delle 
esigenze emerse nell’ambito dell’azione A e del percorso di 
co-progettazione 

formazione di almeno 20 
operatori/trici 
 

B3. Implementazione della FAD sui fondamenti del diritto 
dell’immigrazione 
B4. Percorso formativo sulle basi della progettazione rivolto 
ad associazioni straniere 

C. Potenziamento 
dell’Osservatorio 
interistituzionale 
sulle persone 
straniere della Città 
Metropolitana di 
Torino 

C1. Formalizzazione del gruppo di lavoro interistituzionale Rapporto 
dell’osservatorio 
interistituzionale 2024 e 
stesura del 2025 

C2. Definizione della metodologia di lavoro comune e 
organizzazione di 4 cantieri di lavoro, e approfondimento del 
cantiere vulnerabilità 
C3. redazione del rapporto di ricerca 2024  

C4. Percorso residenziale di autovalutazione e 
predisposizione del rapporto 2025 

D. Potenziamento 
dei servizi della 
Prefettura di Torino, 

D1. Percorso di accompagnamento supervisione degli 
operatori e delle operatrici della Prefettura sul dispositivo 
della mediazione 

Implementazione dei 
servizi e report di analisi 
della sperimentazione 



 

integrazione del 
dispositivo della 
mediazione culturale  

D2. Inserimento dei mediatori/mediatrici culturali a supporto 
degli uffici della Prefettura 
D3. Analisi ed elaborazione di un Report sulla 
sperimentazione dell’inserimento dei mediatori/mediatrici 
culturali a supporto degli uffici della Prefettura 
D4. Realizzazione di attività laboratoriali rivolte a 
mediatori/mediatrici sulle problematiche specifiche relative 
alle attività di mediazione 
D5. Implementazione dell’archivio documentale sulla 
mediazione culturale in Piemonte 

archivio implementato 

D6. Traduzione (EN, FR, ES, AR) dei contenuti del sito web 
www.nuovicittadini-prefto.it 

sito web aggiornato 

E. Monitoraggio e 
rendicontazione 
delle strutture di 
accoglienza CAS 

E1.Analisi dei bisogni di implementazione dello strumento  
informatico per la raccolta e sistematizzazione dei dati 
relativi ai beneficiari, alle strutture di accoglienza e agli enti 
gestori, per consentire l’utilizzo dello stesso anche per le 
attività di rendicontazione 

Applicativo 

E2. Implementazione dell’applicativo Applicativo 
E3. Incontri formativi per l’utilizzo dello strumento informativo 
dedicati agli operatori delle accoglienze CAS 

Formazione 

 D4. Realizzazione di attività di monitoraggio, valutazione 
analisi dati e restituzione 

Restituzione analisi dati 

F. Disseminazione F1. Produzione di materiali e slide utili alla formazione di 
operatori e operatrici 

Materiali digitali e 
cartacei 

F2. Implementazione della Landing Page dedicata al 
progetto sul portale piemonteimmigrazione.it e 
nuovicittadini-prefto.it 

siti web 

F3. Evento finale   
 
Destinatari:  
Destinatari diretti: 
Operatori e operatrici dei servizi pubblici e del privato sociale attivi dai comuni interessati da 
progetti di accoglienza legati alla Prefettura di Torino; come gli operatori/trici degli enti gestori 
delle strutture, enti gestori delle funzioni socio-assistenziali, operatori dell’accoglienza, 
mediatori/trici interculturali, assistenti sociali; 
 
Destinatari indiretti: 
Cittadini e cittadine di Paesi terzi che beneficeranno delle attività di formazione e 
informazione rivolte ai destinatari diretti. 
 
Capofila: Prefettura di Torino 
 
Partner: IRES Piemonte, Università degli Studi di Torino - Dipartimento Culture Politica e 
Società, Cooperativa sociale Liberi Tutti 
 
Durata: ottobre 2025 - aprile 2027 

http://piemonteimmigrazione.it

